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Sveuciliste u Zagrebu

Fakultet prometnil znanost

ZAvOD ZA GRADSKI PROMET

TRENING O PLANOVIMA ODRZIVE URBANE MOBILNGSTI SUMP 2.0,

PoboljSanje javnog gradskog prijevoza u funkciji SUMP-a,
Dostavni promet i Mobilnost kao usluga (Maa$)

Doc. dr. sc. Marko Slavulj

Ruexa, 4 Lirany 2019

Rezultati javnih konzultacija-» HR i EU

Koje teme treba sadrzavati ,Plan odrZive urbane mobilnosti“ (SUMP)?

HR EU
Pjesatenjeli biciklistickil promet 11%  114%
Javni gradski prijevoz 13.4% 11,2% <=
Integrirani prometni sustav 10.8% 7,6% <=
Upravljanje parkiralistima (parking management) 7.2% 6,5%
Dostavni promet u gradovima 6.2% 7,6%
Uskladenost urbanog razvoja i namjena zemljista 6.2% 7,1%
Sheme ograni¢avanja pristupa (npr. Zelene zone / zone sa smanjenim 6.2% 6,8%
emisijama ispusnih plinova i naplata zagusenja — congestion charging)
Uskladenost s prometnim planovima na Zupanijskoj, nacionalnoj i EU razini 5.9% 6,4%
Nacine sudjelovanja gradana i ostalih sudionika 5.6% 4,6%
Pristupacnost; socijalna uklju¢enost (mladi, stari, osobe s invaliditetom) 5.2% 5,4%
Postupci za evaluaciju, vrednovanje plana 3.9% 4,7%
Usluge dijeljenja vozila i usluge zajednicke voznje (carsharing i carpooling) 3.6% 3,7%
Planove mobilnosti u $kolama 3.6% 3,9%
Sigurnost i zastita 3.3% 5,1%
Ulaganje, financiranje, javno-privatno partnerstvo 2.9% 2,9%
Planove mobilnosti u tvrtkama 2.0% 2,4%
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Poboljsanje javnog gradskog prijevoza
u funkciji SUMP-a

Aktivnosti za poboljsanje operativne ucinkovitosti
javnog prijevoza i povecanje atraktivnosti
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Dodjela namjenskih traka

* Zajednicke autobusne biciklisticke trake
* tranzitne trake mogu primiti velik broj (engl. Shared bus-bike lanes) pruzaju
tranzitnih vozila i pobolj$ati pouzdanost te osnovni pristup biciklima na tranzitnim

‘. . : . A ulicama kada nema mjesta za
vrijeme putovanja na ulicama koje su blizu ili biciklisti¢ke staze.

prelaze predvideni kapacitet motornog Zajednicke autobusno-biciklisti¢ke trake
prometa. osiguravaju povecan prostor i vidljivost

> . : za aktivne ulicne korisnike uz
* u Sirokoj upotrebi u Londonu, New Yorku, istovremeno poboljanje pouzdanosti

Parizu i Sydneyu. usluga prijevoza.

Dodjela namjenskih traka

* BRT (eng|. Bus Rapid Transit) visokokvalitetni je
sustav prijevoza u autobusu koji pruza brze,
udobne i tfroskovno ucinkovite usluge na
kapacitetima podzemne zeljeznice:

* To se postize osiguravanjem namjenskih
prometnih traka, s autobusnim stanicama koje
su u pravilu uskladene s sredistem ceste,
pglkuplllanjem vozarina izvan vozila te
ucestalim'voznim redom.

* Bududi da BRT sadrzi znacajke sli¢ne sustavu
lake Zeljeznice ili metro sustavu, mnog.o_Le
pouzdaniji, prakticniji i brzi od redoviti
autobusnih usluga.
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Prioritet prolaska na semaforiziranim
raskrizjima

* PTPS daje prednost prolaska vozilima javnog prijevoza
kontroliranjem signalnog plana (npr. kao Sto je produljenje
zelenog ili skracenje crvenog signala).

PTPS detektira sabirnice putem infracrvenih signala
instaliranih na raskrizjima.

Kada dode do zagusenja u prometu, PTPS sustav osigurava
pridrzavanje voznog reda i kvalitetniju funkciju sustava javnog
prijevoza tijekom ,Spica”, tako Sto automatski upravlja
prioritetnom prolaska vozila kroz raskrizje.

Real-time podaci

* Real-time podaci se odnose na vise segmenata
podataka, uglavhom se odnose na GPS sustave u
vozilima.

* GPS sustav pracenja vozila podrazumijeva:
= AVL (engl. automatic vehicle location)
= Software koji prikazuje njihovo kretanje duz trase.

* Takoder podaci mogu
podrazumijevat informacije o
broju putnika u vozilima,
izmjenama na stanicama, itd.,
koja se najcesce prikupljaju putem
brojaca ili kamera (opremljeni g 5
odgovaraju¢im softwareima) “'—‘,—‘/'“’ -
postavljenjima na ulaze i izlaze iz . M—», :-.‘ﬂ-f
vozila. e i ‘y‘ ‘ n

L
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Aktivna promocija koristenja javnog
prijevoza

Najvazniji ciljevi promocije su:

* utjecati na ponasanje u putovanju kako bi se promijenila modalna
raspodjela.

* promicati nove oblike mobilnosti, osobito medu djecom i mladima.

* povecati svijest o novim transportnim rjeSenjima u gradu.

* povecati spremnost korisnika automobila da prelaze na druge
oblike prijevoza.

Povecanje sigurnosti

* Vozila javnog gradskog prijevoza u razini s
ciliem povecanja dostupnosti za sve
korisnike.

* Adekvatno uredena, opremljena i osvjetljena stajalista.

* Postavljanje video nadzora kako u vozilima JGP-a tako i na stajalistima
gdje se putnici osjecanju nesigurno.
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Informacije

* Pruzanje informacija o voznim redovima,
Eutem_ interne stranice te mobilnih aplikacija
ako bi putnici imali uvid u trenutno stanje u
prometu i mogli planirati putovanja.

» Putem aplikacija korisnici mogu dobiti real-

time informacije o prometu fe mogucnost : a B 3
izbora alternativne rute u slucaju zagusenja, =
prometnih nesrecaisl.

* Takoder bitno je opremiti stanice
javnog prijevoza sa ,pametnim”
panelima kako bi putnici imali
informaciju o kretanju i dolascima
vozila na stanice.

* Kako bi se promovirala odrziva mobilnost
neophodno je korisnicima kao Sto su biciklisti
omoguciti jednostavno putovanje
modovima prijevoza koji prometuju na
duljim ili njima nedostupnim relacijama.

Integracija se postize organizacijom P&R
sustava, osiguravanjem kvalitetnog i
sigurnog prostora za odlaganje bicikala na
terminalima, te osiguravanjem prostora za
odlaganje bicikala u samim vozilima JGP-a. ™

Takoder postize se organizacijom usluge
bike-sharinga i planiranjem njegove mreze,
odnosno postaja tako da je prikladan
korisnicima javnog prijevoza.
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Integracija JGP-a

* Integrirani prijevoz putnika predstavlja novi sustav organizacije javnog gradskog
prijevoza u kojem su svi modaliteti prijevoza (vlakovi, tramvaji, autobusi, brodovi
i sl.) objedinjeni u zajednicki sustav prijevoza putnika na odredenom podrucju.

* Klju¢ni elementi koje je potrebno uvaziti prilikom integracije javnog prijevoza su:

usmjerenost na korisnike;

stanice za presjedanje putnika;
integrirane tarife i vozne karte;
integrirane putnicke informacije;
koordinirani vozni redovi i informacije
U stvarnom vremenu.

Dostavni promet
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Dostavni
promet
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Gradska logistika

Distribucija urbanog tereta

»Posljednji kilometar” dostava

Dostavni
promet




12.06.2019.

Opseg aktivnosti gradskog prijevoza
G

Aktivnosti gradskog prijevoza tereta ukljucuju zadatke kao Sto su prijevoz
roba:

= Siroke potrosnje;

= gotovi proizvodi; poluproizvodi;

® sirovine; gradevinski materijal;

® razne vrste tereta (stvari, novac, stampaiisl.);
» prazne tovarne jedinice, povratni materijal;

* otpadni materijali;

» paketne posiljke

Izazovi gradova

Neki od izazova vezanih uz ucinkovito upravljanje teretnim
prometom iz tocke gledista gradova su:

" razumijevanje stvarne potraznje;

» nedostatak podataka o gradskom prijevozy;

= ogranicene tehnike za odabir politika;

= ogranicene tehnike za provedbu znacajnih politika;

= ograniceno koristenje tehnologije za optimizaciju i upravljanje
gradskim teretom
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Lokacije dostave - Antwerp

Poduzete mjere u gradovima EU

* Neke od mjera koje su poduzete u Europskim gradovima radi
redukcije utjecaja teretnog prometa u urbanim sredistima su:

= ograni¢avanje teskog prometa u gradskim sredistima;

= zabrana prilaska teretnim vozilima tezim od 3,5 tone u gradsko
srediSte, osim u periodu od 6:00 do 7:30 sati;

» dostavna skladista namijenjena distribuciji tereta gradskim
sredistima - dizajn konfiguracije i lokacija na granici centra grada;

= koristenje ekoloski prihvatljivih vozila;

= koriStenje ekoloski prihvatljivih vozila za posljedniji dio logistickog
lanca (od skladista do gradskog centra)
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Iskustva tvrtki nakon primjene mjera

* Britanska tvrtka za pakiranje smanijila je potrosnju goriva za 18% kao
rezultat kombinacije mjera, ukljucujudi bonus vezan uz performanse goriva i
poticanje vozaca da pravilno koriste zupcanike, kako bi ugasili motor kada
vozilo miruje i izbjegli veliko ubrzanje.

* Takva poboljsanja performansi vjerojatno ce imati i posljedice na smanjenje
stope nezgoda, smanjenje trosenja vozila i smanjenje troskova popravaka i
osiguranja.

* Drugi primjer koji pokazuje ucinak gradske logistike je Freiburg (Njemacka),
gdje je skraceno ukupno vrijeme putovanja od 566 sati do 168 sati
(mjesecno), mjesecni broj operacija kamiona 440 na 295 (smanjenje od 33%) i
vrijeme provedeno u kamionima u gradu od 612 sati do 317 sati (mjesecno).

* Brojisporuka kupcima i isporucenih posiljki ostao je isti. Time je smanjen
trosak svih ukljucenih tvrtki i povecana kolicina posla koju je moguce obaviti.

Plan odrzive urbane logistike (SULP)

0 Us__mjerenlie na optimizaciju logistickih procesa u gradskom teretnom
prijevozu kako bi se smanjila potrosnja energije i utjecaj na okolis,
cime bi se postigla njegova ekonomska odrzivost.

* Kako bi se suocili s razlicitim aspektima i pitanjima urbane distribucije
tereta, SULP bi trebao utjecati na razlicite razine:
® institucionalnu razinu - pravni okvir, pravila i uvjeti;
» politicku razinu - konsenzus izmedu razlicitih gradskih aktera i
dionika (vlasti, udruge, operatori, skupine gradana, itd.);
* operacije / organizacije - sheme distribucije tereta, osnovne usluge,

usluge s dodanom vrijednoscu, operativne procedure, integracija u
plan'mobilnosti;

* infrastrukturu / tehnolosku razinu - ICT platforma, komunikacijski
sustavi, inovativni kombiji / vozila, web usluge, itd .;

* ekonomsku / poslovnu razinu - investicié'e, operativni troskovi,
socijalni / okolisni utjecaji, poslovni model, itd.
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Quantity of goods
felivered/collactad
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https://baxcompany.com/insights/urban-logistics-as-an-on-demand-service-making-the-last-mile-sustainable-and-flexible/
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Mobilnost kao usluga (MaaS)

Sadrzaj

* Stoje MaaS

» Kako funkcionira

* Istrazivanje na temu MaaS-a
* Prednosti i nedostatci

¢ Primjeri EU

* MaaS & SUMP

* Mogucnost primjene u
Zagrebu




Sto je Maa$S
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* Mobilnost kao usluga (MaaS) je koncept koji putnicima nudi

osobne pakete multimodalne usluge mobilnosti (carsharing,

javni prijevoz, taxi, bicikl...) koji se placaju u jednoj transakciji za

pojedino putovanje ili vremenski period, a ne u zasebnoj transakciji

sa svakim pruzateljem prijevozne usluge.

Kako funkcionira

Mobility Service Providers /MsPs)
Transport Operstors
& = s

-

ﬁégo‘-@:

Mobility Supportive Services

B ® e .

Advance travelers expoerience

Cdnaln
- T332

'\% Maas Platform(s)

and side

Maas Users (MUs)
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Istrazivanje na temu MaaS-a

Level of understanding
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Level of Understanding (10 = high, 0 = none)

As would be expected of the sample population, the majority of respondents
|75%) reported that they had a good (7+ on the above diagram)
understanding of Maa$ as a concept

University of
HUDDERSFIELD @3 travelspirit
August 2017 (n=106)

Which areas of the country would benefit
most from MaaS?

Large Cities
(e.g. London)
22%

Medium
Cities (e.g.
Derby)
23% City Suburbs
22%

17



Percentage of respondants

Which type of organisation is most likely to
succeed in providing MaaS?

Transpo ancy [eg TR ge Te . mall Tech

Dehe o Mamadacture wncll
B County Cauncil W Telecom Campany W Rail Operato
B National Government B Mohille Fhore Manufactures

Which organisation would be your favourite to provide
Maas in the future?

Google
Halfords

Jaguar Land Rover
Waitrose
Utility Warehouse

12.06.2019.
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Prednosti Maa$S

Operator Maas usluga Obrada Urbana sredina
podataka

Nizi troskovi Bolje pristup Donosi profit Utvrdivanje Smanjenje
prijevoza trzistu poduzecu preferencija zagusenja
korisnika

Ugodnije Konkurentnost Mogucnost Omoguduje

putovanje operaterima koji brojanja putnika  alternativu
nemaju koristenju
integriranu osobnog
ponudu automobila

Brze putovanje Povecanje udjela Utvrdivanje Integriracija
na trzistu vremena nacina putovanja
putovanja

Jednostavno Prepoznavanje

koristenje zagusenja na
odredenom
koridoru

Primjeri gradova sa MaaS-om

* Prvi primjer u svijetu MaaS-a se
moze vidjeti u Njemackom gradu
Hannoveru. Veljaca, 2016. godine

Helsinki - Whim app - taxi, rent-a-
car, JGP i bikesharing

Gothenburg - UbiGo - pilot projekt
sa 200 korisnika - taxi, rent-a-car,
JGP, bikesharing i carsharing —
korisnik ostvaruje bonuse ukoliko
Cesce koristi odrzivije nacine
prijevoza

19



Primjeri - MaaS tarifa
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Utjecaj MaaS-a na modalnu raspodjelu -
primjer Helsinkija

PT in total
74% of trips

40% e .- %
- m WSO 3 1

PT W Private Car ' Blke ® Other | ) uﬁzﬁtﬁltay tx

Implementacija u SUMP

* Smanjenje koristenja osobnih vozila

* Potrebno je povezivanje cijelog sustava javnog prijevoza kako bi se
mogao provesti Maa$S

* Utjecaj tesko predvidljiv zbog manjeg broja MaaS modela

 Gradovi moraju razmotriti utjecaj na potencijalne operatere i
pruzatelje usluga
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Mogucnost primjene u Zagrebu ?

MaaS Zagreb

Zakljucak

Koristenjem MaaS-a uvidaju se brojne prednosti kojima bi se mogli
razrijeSiti problemi uzrokovani prometom.

Maas se uklapa u koncept “pametnih gradova” i SUMP-a.

Zbog uzurbanog nacina Zivota mobitel je postao svakodnevnica
naseg zivota.

Maa$ pruza mogucnost korisniku jednostavno obavljanje
prijevoza do odrediSta, uz koristenje aplikacije na mobilnom
urédaju te jedinstvenu tarifu za tu'uslugu.

Velik utj_ecag' MaaS-a na modalnu raspodjelu, samim timeé'e
a.

izvrstan instrument za provodenje prometne politike gra




Zahvaljujem na pazniji!

Doc. dr. sc. Marko Slavulj

Voditelj katedre za tehnologiju
gradskog prometa

Fakultet prometnih znanosti
Sveuciliste u Zagrebu

mslavulj@fpz.hr
http://www.fpz.unizg.hr/zgp/
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